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CLIENTE/A

SOLICITUD DEL SERVICIO
Realizada la solicitud de servicio, a
l través del responsable interlocutor

designado por LF Sound.

DEPARTAMENTO REUNION - PLANIFICACION En reunién fisica o telematica, el/la
DE CALIDAD  [~~~"1 Ittt promotor/a del evento, explicara el

proyecto objeto del servicio a LF Sound,
para establecer las necesidades técnicas
del mismo, y asegurar la ejecucion del
citado evento con totales garantias.
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DEPARTAMENTO DE
LOGISTICA

Logistica designa del departamento de
produccion, una persona responsable del
evento, asi como los técnicos de sonido,

iluminacion o video necesarios para el

desarrollo de las tareas contratadas.

SATISFACCION

DE
A partir de ahi, sera el encargado

CLIENTES designado quien coordinara las
¥ T actividades que se han contratado, (en
! comunicacion directa con el cliente/a).

DEPARTAMENTO/SDE ~ |-------- > - . .
) También designa los equipos
PRODUCCION IMPLICADOS necesarios, para realizar los trabajos con

éxito.
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REALIZACION EXITOSA DEL
EVENTO

Transversalmente, el interlocutor o
interlocutores designados por LF Sound,
realizaran en conjunto con los/las
responsables del evento, una valoracion
sobre el éxito del proyecto. Promoviendo
asi la satisfaccion del cliente y la mejora

- - o e J contintia de los servicios prestados
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